АГЕНТСЬКА УГОДА № ___
м. Київ                                                                                                      «___» ____________2013р.

ТОВ "АПОЛЛО-ТУР", надалі Туроператор (ліцензія на туроператорську діяльність серія АB № 538090, видана Державною службою туризму і курортів Міністерства культури і туризму України 20 травня 2010 року), в особі директора Демури Андрія Олександровича, що діє на підставі Статуту, з однієї сторони і

_________________________________________________________________________________________
(ліцензія на _______________________________ діяльність серія ______ № _____________, видана __________________________________________________________), надалі Турагент, в особі

_________________________________________________________________________________________
що діє  на підставі Статуту, з іншого боку, уклали цю угоду про нижченаведене:

1. ВИЗНАЧЕННЯ ТЕРМІНІВ
1.1. Туроператор – юридична особа, створена згідно із законодавством України, для якої виключною діяльністю є організація і забезпечення створення туристичного продукту, реалізація і надання туристичних послуг, а також посередницька діяльність із надання характерних та супутніх послуг, яка у встановленому порядку отримала ліцензію на туроператорську діяльність.

1.2. Турагент – юридична особа, створена згідно із законодавством України, а також фізичні особи – суб'єкти підприємницької діяльності, які здійснюють посередницьку діяльність з реалізації туристичного продукту Туроператора та туристичних послуг інших суб'єктів туристичної діяльності, а також посередницьку діяльність щодо реалізації характерних та супутніх послуг, яка у встановленому порядку отримала ліцензію на турагентську діяльність.

1.3. Туристичний продукт – попередньо розроблений комплекс туристичних послуг, який поєднує не менше ніж дві такі послуги, що реалізується або пропонується для реалізації за визначеною ціною, до складу якого входять послуги перевезення, послуги розміщення та інші туристичні послуги, не пов’язані з перевезенням і розміщенням (послуги по організації відвідування об'єктів культури, відпочинку і розваг, реалізація сувенірної продукції тощо).

1.4. Тур – туристична подорож (поїздка) за визначеним маршрутом у конкретні терміни, забезпечена замовленим туристом комплексом туристичних послуг (бронювання, розміщення, харчування, транспорт, рекреація, екскурсії тощо).
1.5. Характерні туристичні послуги – послуги, призначені для задоволення потреб споживачів, надання яких суттєво скоротиться без їх реалізації туристам.

1.6. Супутні туристичні послуги – послуги, призначені для задоволення потреб споживачів, надання яких несуттєво скоротиться без їх реалізації туристам.

1.7. Турист - особа, яка здійснює подорож по Україні або в іншу країну з різною, не забороненою законом країни перебування, метою на термін від 24 годин до одного року без здійснення будь-якої оплачуваної діяльності та з зобов’язанням залишити країну або місце перебування у зазначений термін.

1.8. Лист бронювання – надає Туристу інформацію про замовлений ним комплекс туристичних послуг.
1.9. Заявка – бронювання – заявка на бронювання Туру, відправлена Турагентом з використанням мережі Інтернет (система on-line бронювання), або за допомогою електронної пошти та за допомогою факсимільного зв‘язку. У разі використання факсимільного зв‘язку, Турагент відправляє заявку на фірмовому бланку.
2. ПРЕДМЕТ УГОДИ
2.1. Турагент, в інтересах Туроператора, реалізує туристичний продукт, що складається з туристичного пакета, складовою частиною якого є набір необхідних документів, що підтверджують право туриста на Тур або на певні види туристичних послуг.
3. ОБОВ'ЯЗКИ ТУРОПЕРАТОРА
3.1. Туроператор надає Турагенту заявлений туристом туристичний продукт наступної форми:

внутрішній туризм – Тур у межах території України громадян України та осіб, що постійно проживають на території України.

міжнародний туризм:

· в'їзний туризм – Тур у межах України для осіб, що постійно не проживають на її території.

· виїзний туризм – Тур для громадян України й осіб, які постійно проживають на території України, до іншої країни.

3.2. Туроператор зобов'язує Турагента укладати договори про надання туристичних послуг, враховуючи вимоги ст. 20 Закону України “Про туризм” з кожним туристом незалежно від формування туристичної групи або індивідуального туризму. Якщо туристичний продукт придбається для неповнолітніх дітей, то Туроператор зобов'язує Турагента укладати договір в інтересах дітей з їх батьками або опікунами.

3.3. Туроператор направляє Турагенту письмове підтвердження прийняття до виконання його заявки - бронювання, або письмову відмову від обробки заявки з вказаною причиною відмовлення з використанням мережі Інтернет (система on-line бронювання), за допомогою електронної пошти та факсимільного зв‘язку. 
3.4. Туроператор зобов’язаний, в інтересах Турагента та згідно його заявки - бронювання, вчинити дії по оформленню документів, що підтверджують право туриста на придбаний ним туристичний продукт та що є необхідними для його реалізації.  При формуванні турпродукту Туроператор має право, але не забов’язаний, придбавати окремі послуги та/або пакети послуг у своїх партнерів (транспортних компаній, об’єктів розміщення, страхових компаній, туроператорів-партнерів, інших постачальників, тощо).
3.5. Туроператор зобов'язаний вчасно зажадати в Турагента відсутні документи, а так само письмово повідомити про зміни характерних туристичних послуг, у разі настання таких змін.

3.6. Туроператор зобов'язаний вчасно передати Турагенту туристичний пакет (страховий поліс, проїзні документи, ваучер) на заявлений Турагентом туристичний продукт, а також повідомити Турагенту телефон дипломатичного представництва України у країні до якої турист придбав Тур.

3.7. Туроператор у випадку одержання повідомлення від Турагента про відмову туриста від туристичного продукту зобов'язується повернути сплачену суму з вирахуванням фактично Туроператором понесених витрат і передплати (п.п.5.2., 7.3., 7.4., 7.5. цієї угоди).
4. ОБОВ'ЯЗКИ ТУРАГЕНТА
4.1. Турагент приймає на себе зобов'язання укладати договори з туристом про надання туристичних послуг і при цьому зобов'язується повідомляти туристу повну інформацію про Туроператора (найменування, місцезнаходження, номер ліцензії, телефон), а також дотримуватись вимог п. 3.2. даної угоди та вимог Закону України “Про туризм”. 

4.2. Турагент зобов'язується укладати договори з туристом відповідно до заявки (Додаток № 1 до цієї угоди), дотримуючись вимог п.3.2. і ст. 20 Закону України “Про туризм”.

4.3. Турагент зобов'язаний направити Туроператору письмову заявку – бронювання з інформацією про туриста в обсязі, достатньому для реалізації туристичних послуг (паспортні дані (у випадку міжнародного туризму - в латинській транслітерації згідно закордонного паспорту), бажаний вид туризму з вказівкою країни, дати початку і закінчення туристичної поїздки, її термін, програму туристичного обслуговування, вартість пропонованого Тура, характеристику транспортних засобів, які турист бажає для здійснення поїздки, їх вид, категорія, варіанти можливих стикувань рейсів, характеристику готелів, їх розташування, класифікацію у відповідності до законодавства країни тимчасового перебування, послуги готелю, а так само іншу необхідну інформацію в інтересах туриста).

4.4. Турагент зобов'язується робити реалізацію своїм туристам тільки письмово підтверджених Туроператором Турів.
4.5. Турагент, після одержання письмового підтвердження на Тур від Туроператора, зобов'язаний на протязі одного робочого дня направити Туроператору всі необхідні документи для оформлення туристичного продукту Туроператора.

4.6. Турагент зобов'язаний інформувати туристів з якими уклав договори на туристичне обслуговування, про їх права та обов'язки, надавати повну інформацію про організацію Туру, умови страхування, правила перетинання державного кордону, про порядок і умови перебування за кордоном, а також надавати туристу всю необхідну інформацію згідно ст.ст. 20 Закону України „Про туризм”.

4.7. Турагент зобов'язаний повідомляти туристам про матеріальні і фінансові наслідки у випадку надання туристом оформлених неналежним чином документів, при виникненні обставин, що перешкоджають виїзду туриста по придбаному ним Туру, після термінів, що передбачають настання фінансової відповідальності (п.п. 7.3., 7.4., 7.5. даної угоди).

4.8. Турагент приймає на себе обов'язок інформувати кожного туриста, що придбає туристичний продукт та авіаквиток, про правила перевезення, що викладені в авіаквитку перевізника, а саме прибуття пасажира в аеропорт не пізніше ніж за 2 години до вильоту рейса і дотримання норми багажу.

4.9. Турагент зобов'язаний інформувати про будь-які зміни паспортних даних туриста (прізвище, ім’я, по-батькові туриста, дата народження, номер паспорту) після здійснення Туроператором бронювання Туру. При цьому Туроператор по можливості вносить відповідні виправлення, однак не гарантує оформлення супроводжувальних документів та документів для перевезення  (страховий поліс, авіаквитки тощо) з урахуванням цих виправлень. 
4.10. Турагент зобов‘язаний інформувати туристів, з якими уклав договори на туристичне обслуговування, що консульський збір за оформлення від до країни з візовим режимом перетину кордону турист сплачує самостійно.
5. ПОРЯДОК БРОНЮВАННЯ ТУРІВ
5.1. Для бронювання Тура, Турагент надсилає на адресу Туроператора заявку - бронювання з використанням мережі Інтернет (система on-line бронювання), або за допомогою електронної пошти та за допомогою факсимільного зв‘язку ( заявку на фірмовому бланку), у затвердженій формі (Додаток №1 до даної Угоди).

5.2. Туроператор протягом 3-х робочих днів після одержання заявки – бронювання від Турагента підтверджує Тур і виставляє рахунок-фактуру для здійснення передплати за кожного туриста (за винятком умов, передбачених у п. 5.5. даної угоди). 
5.3. Турагент повинний здійснити передплату за замовлений Тур протягом 1-го банківського дня після одержання виставленого рахунка фактури (за винятком умов, передбачених у п. 5.5. даної угоди), У разі нездійснення оплати в зазначений строк, підтвердження на Тур автоматично анулюється, збитки Туроператора покладаються на Турагента, а Турагент має відшкодувати збитки Тур оператора.
5.4. Рахунок-фактура на повну вартість Тура (за винятком здійсненої передплати) виставляється Туроператором за вимогою Турагента, але не пізніше, ніж за 14 робочих днів до початку Тура. Рахунок-фактура на повну вартість Тура повинна бути сплачена Турагентом протягом 1-го банківського дня, після її одержання. У випадку відсутності оплати в зазначений термін, підтвердження на Тур автоматично анулюється, а передплата Турагенту не повертається.

5.5. При бронюванні менш ніж за 14 робочих днів до початку Тура або в разі бронювання Туру, дата початку якого випадає на Високий сезон (Високий сезон: 29 квітня – 10 травня, 01 серпня – 31 серпня, 24 грудня – 10 січня), рахунок-фактура виставляється на повну вартість підтвердженого Тура й оплата повинна бути здійснена Турагентом протягом 1-го банківського дня. У випадку відсутності оплати в зазначений термін, підтвердження на Тур автоматично анулюється, збитки Туроператора покладаються на Турагента,

5.6. У випадку відсутності можливості підтвердити заявку, Туроператор пропонує Турагенту альтернативний варіант. Якщо Турагент згодний із запропонованим варіантом, то він письмово повідомляє про це Туроператора протягом 1-го робочого дня після одержання цього альтернативного варіанта.
5.7. У випадку замовлення туристом Турагента Туру, в якому порядок бронювання Туру відрізняється від передбаченого цією угодою, Туроператор письмово повідомляє про це Турагента. Турагент зобов’язується внести відповідну інформацію до листа бронювання, що підписується з туристом. В цьому випадку, пункти даної угоди, що регулюють порядок бронювання Турів, втрачають свою юридичну силу і діють умови, вказані Туроператором.
6. ПОРЯДОК ВЗАЄМОРОЗРАХУНКІВ.
6.1. Турагент здійснює оплату замовлених ним Турів шляхом перерахування транзитних коштів на розрахунковий рахунок Туроператора або готівкою в касу Туроператора на підставі виставлених ним рахунків-фактур. Оплата вартості підтверджених Туроператором Турів, без врахування агентської винагороди, повинна бути здійснена Турагентом у відповідності до п.п. 5.4., 5.5. цієї Угоди.
6.2. Розмір агентської винагороди, що одержує Турагент за реалізацію Турів Туроператора, є абсолютною різницею між вартістю Тура Туроператора і Турагента.

6.3. Грошові кошти, отримані Турагентом в результаті реалізації туристичного продукту Туроператора, є транзитними і Турагент не має права власності на них, крім суми агентської винагороди, вказаної у п. 6.2. цієї Угоди.

6.4. При відмові Турагента від підтвердженого Тура, або при відсутності оплати за 14 (чотирнадцять) робочих днів до початку замовленого Тура, без письмової згоди Туроператора, підтвердження на даний Тур анулюється, а Турагент несе збитки згідно п.п. 7.3., 7.4., 7.5. цієї Угоди. Додаткові збитки, понесені Туроператором, відшкодовуються Турагентом на підставі пред'явлених документів, що підтверджують витрати Туроператора.

6.5. Турагент, у випадку прострочення термінів оплати вказаних у п.5.4., 5.5. цієї Угоди та у виставлених рахунках-фактурах, зобов‘язаний оплатити Туроператору всі збитки понесені останнім, в тому числі різницю при зміні курсу НБУ та пеню в розмірі подвійної облікової ставки НБУ, за кожен день прострочення суми платежу. 
7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
7.1. Турагент несе відповідальність перед туристом у випадку ненадання інформації туристу про його права й обов'язки та ненадання інформації, яку Турагент зобов’язаний надати туристу згідно п.п. 4.1., 4.2., 4.6., 4.7., 4.8. даної Угоди.

7.2. При порушенні туристом Турагента вимог митної служби, правил перетинання Державного кордону України, а також по іншим, незалежним від Туроператора причинам, що викликали неприбуття туриста на місце, вартість Тура Туроператором не повертається.

7.3. У випадку відмови Турагента від підтвердженого Тура або відмови посольства у видачі в’їзних віз, Турагенту повертається сплачена ним вартість туристичного продукту Туроператора, за винятком сумми понесених Туроператором витрат на момент відмови в розмірі: 

· Менш ніж за 21 день до початку Тура – 20% від вартості Тура;

· Менш ніж за 14 днів до початку Тура – 50% від вартості Тура;

· Менш ніж за 7 днів до початку Тура – 80% від вартості Тура;

· Менш ніж за 3 дні до початку Тура та неприбуття (NO SHOW) або у випадку ануляції Туру, що випадає на Високий сезон (п.5.5. цієї Агентської угоди) – 100% від вартості Тура.

7.4. У випадку придбання туристом Туру, який має інші штрафні санкції ніж вказані у п. 7.3. даної Угоди, Туроператор письмово інформує про це Турагента. Турагент зобов’язується внести відповідну інформацію, яка містить штрафні санкції такого Туру, в лист бронювання, що підписується з туристом. При цьому умови п.7.3. даної угоди втрачають юридичну силу та вступають в дію умови, вказані Туроператором. 

7.5. Незалежно від терміну відмови Турагента від підтвердженого Тура або відмови посольства у видачі в’їзних віз туристу Турагента, Турагент несе збитки за повернення авіа (з/д) квитків відповідно до діючих правил і згідно умов застосування тарифів, встановлених відповідним перевізником.

7.6. При анулюванні підтвердженого Тура з вини Туроператора (за винятком відмови у видачі віз посольствами) Турагенту повертається вся сума оплати, зроблена по даному Туру.

7.7. Відповідальність за неякісне обслуговування, затримку або скасування авіаційного, наземного або водного повідомлення несуть транспортні компанії і компенсують збиток відповідно до діючого законодавства України або країни, де були порушені права туриста.

7.8. Туроператор не несе відповідальності перед Турагентом за оформлення неналежним чином закордонного паспорта клієнта. У випадку невиїзду туриста Турагента через неналежне оформлення закордонного паспорта, усі фінансові витрати несе Турагент.

7.9. Відповідальність за недостовірно надану інформацію туристу (умови проживання в готелі, платні і безкоштовні послуги в готелях, зручності в номері і т.д.) несе Турагент.
7.10. У випадку виникнення претензій у країні перебування, турист Турагента повинен звертатися до представника приймаючої сторони. У випадку неможливості вирішити претензії, що виникли, з приймаючою стороною, турист може звернутися до Туроператора безпосередньо, або через Турагента. У цьому випадку, турист повинний підготувати письмову рекламацію з документально підтвердженими фактами порушення умов договору про надання туристичних послуг. Турагент зобов'язаний передати претензію туриста Туроператору на протязі 21 дня з моменту повернення туриста з Тура. Якщо претензії визнаються Туроператором обґрунтованими, то провадиться компенсація не наданих послуг. Претензії туристів, передані Туроператору по закінченню терміна в двадцять один день з моменту повернення туриста з Тура, Туроператором не розглядаються, відповідальність перед туристом у даному випадку несе Турагент.

7.11. У виняткових випадках відсутності номерів у заброньованому готелі, при настанні високого сезону, а також під час проходження виставок, конференцій і національних свят у країні перебування, Туроператор залишає за собою право на надання туристу Турагента номерів в іншому готелі, такого ж рівня або вище.

7.12. Категорія готелю визначається нормативними актами країни розташування готелю.
7.13. Туроператор не несе відповідальності в разі скасування чи зміни часу відправлення транспортного засобу та пов’язані з цим зміни програми поїздки, яка входить до туристичного продукту. У цих випадках відповідальність перед туристами несуть транспортні компанії згідно міжнародних правил.

7.14. Розміщення туристів у номері готелю країни перебування і здача номера здійснюється відповідно до розрахункового часу, передбаченого адміністрацією готелю за місцевим часом. Туроператор не несе відповідальності за порушення туристом розрахункового часу в готелі.

7.15. Туроператор не несе відповідальності за збереження багажу, цінностей і документів туристів Турагента протягом усього часу надання туристичних і транспортних послуг, а також за будь-які правомірні чи неправомірні дії державних органів країни тимчасового перебування чи країни транзиту, в тому числі митних органів та прикордонних служб.

7.16. Туроператор не несе відповідальності у випадку надання Турагентом неправильної інформації, яку Турагент зобов'язаний надати згідно п.4.3. цієї Угоди.
8. ПОРЯДОК РОЗГЛЯДУ СПОРІВ
8.1. Турагент зобов'язаний надати Туроператору інформацію про виникнення претензії в країні перебування свого туриста. Претензія повинна бути оформлена в письмовому виді в двох примірниках з документальним підтвердженням обставин, викладених у претензії. Один з примірників претензії повинний бути переданий Турагентом Туроператору.

8.2. Усі спори, що виникають з цієї Угоди або пов‘язані з нею, включаючи розгляд претензій, вирішуються до положень цієї статті, і перш за все – шляхом дружніх переговорів між Сторонами. У разі якщо розбіжності не можуть бути вирішені шляхом дружніх переговорів, спірне питання передається до суду України згідно із підсудністю і підвідомчістю такого спору, передбачених чинним законодавством України.
8.3. Сторони не звільняються від виконання своїх зобов‘язань за цією угодою як за наявністю будь-якого спору, розбіжностей чи претензій, і за умови передачі спірного питання на судовий розгляд згідно з цією угодою.
9. УМОВИ КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ
9.1. Сторони самостійно визначають конфіденційність відомостей, переданих одна одній за Угодою з належним повідомленням сторін. Рішення однієї сторони про конфіденційний характер наданої інформації є обов’язковим для іншої сторони.

9.2. Сторони зобов’язуються, як протягом терміну дії Угоди, так і після його закінчення, не розголошувати, без попередньої згоди сторони, якій вона належить, будь-яку інформацію конфіденційного характеру, що стала відомою в ході виконання Угоди, не передавати третім особам і не використовувати інакше, як для виконання своїх договірних зобов’язань. Сторони погоджуються негайно повернути всі матеріальні носії конфіденційної інформації, що знаходяться в їхньому користуванні, розпорядженні чи збереженні за вимогою сторони, якій ця інформація належить у будь-який момент після припинення Угоди.

9.3. Сторони не несуть відповідальність за розголошення інформації, якщо вона не була визначена як конфіденційна, після передачі її третім особам, або публічного поширення.
10. ФОРС-МАЖОР
10.1. Сторона, яка порушила умови цієї Угоди, звільняється від відповідальності, якщо таке порушення викликане дією обставин непереборної сили.
10.2. До обставин непереборної сили відносяться пожежа, повінь, інші стихійні  лиха, страйки, воєнні дії будь-якого характеру, протиправні дії третіх осіб, рішення органів державної влади або управління, рішення органів місцевого самоуправління, якщо вони виникли після вступу цієї Угоди в силу, і їх дії Сторона не могла ні передбачити, ні запобігти розумними  заходами. 
10.3. Сторона, на виконання обов’язків якої вплинули обставини непереборної сили, зобов’язана негайно, але не пізніше 10 днів, повідомити про це іншу Сторону згідно цієї Угоди і в ті ж терміни надавати належні докази дії обставин непереборної сили. Належними доказами будуть документи, видані компетентними державними органами. 

10.4. Якщо у вказаний в п.10.3. цієї Угоди термін Сторона не подала вказаних доказів, вона позбавляється права посилання на дії обставин непереборної сили. 

10.5. Сторона, на виконання зобов’язань якої вплинули обставини непереборної сили, повинна прийняти всі міри для належного виконання зобов’язань і вказати іншій стороні терміни їх виконання. 

10.6. Якщо дія обставин непереборної сили продовжиться більше трьох місяців, дія цієї Угоди припиняється. При цьому Сторони погоджують порядок і терміни передачі необхідних документів і проведення взаєморозрахунків.
11. ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ І ТЕРМІНИ ДІЇ УГОДИ
11.1. Ця Угода складена українською мовою в двох примірниках, що мають однакову юридичну силу, по одному для  кожної із Сторін.

11.2. Ця Угода вступає в силу з моменту підписання Сторонами та скріплення печатками Сторін цієї Угоди і діє протягом одного року. У випадку, якщо одна із Сторін до закінчення строку Угоди письмово не попередить іншу Сторону про її розірвання, Угода автоматично пролонгується на наступний календарний рік.

11.3. Усі зміни і доповнення до Угоди дійсні тільки в письмовому вигляді, і мають бути підписані уповноваженими особами Сторін та завірені їх печатками.

11.4. Всі повідомлення, передбачені цією Угодою здійснюються письмово. Термінові повідомлення, передбачені Угодою передаються по телефону або по факсу з наступним підтвердженням письмово.

11.5. Угода може бути розірвана достроково, з ініціативи однієї із сторін, але не раніше дати проведення усіх взаєморозрахунків.

11.5.1. Дія даної Угоди припиняється в такому разі: 

а) достроково за взаємною згодою Сторін; 

б) достроково з ініціативи однієї із Сторін в порядку, що передбачений цією Угодою; 

в) в інших випадках, передбачених чинним законодавством України.

11.6. Туроператор є платником податку на прибуток на загальних умовах, передбачених Законом України «Про оподаткування прибутку підприємств». У випадку зміни статусу платника податків, Туроператор зобов'язаний повідомити про це Турагента протягом 7 (семи) робочих днів.

11.7. На момент укладання цієї Угоди Турагент є платником податку _______________________________
___________________________________. У разі зміни статусу платника податків, Турагент зобов’язаний протягом 7(семи) робочих днів повідомити про такі зміни Туроператора. 
11.8. У разі закінчення строку дії Ліцензії серії ___ № ________ від ____ _______________ 200_ року на турагентську діяльність, яка видана Турагентові, Турагент зобов’язаний здійснити всі необхідні дії щодо переоформлення Ліцензії на турагентську діяльність на новий строк та повідомити про це Туроператора шляхом направлення завіреної копії переоформленої Ліцензії на турагентську діяльність. У разі, якщо Турагент не переоформить Ліцензію на турагентську діяльність, строк дії якої закінчився, дія цього Договору припиняється з дня закінчення строку дії Ліцензії на турагентську діяльність. 

11.9. У разі закінчення строку дії Ліцензії серії АB № 538090 від 20 травня 2010 року на туроператорську діяльність, яка видана Туроператорові, Туроператор зобов’язаний здійснити всі необхідні дії щодо переоформлення Ліцензії на туроператорську діяльність на новий строк та повідомити про це Турагента шліхом направлення завіреної копії переоформленої Ліцензії на туроператорську діяльність. У разі, якщо Туроператор не переоформить Ліцензію на туроператорську діяльність, строк дії якої закінчився, дія цього Договору припиняється з дня закінчення строку дії Ліцензії на туроператорську діяльність.

11.10. З моменту підписання цієї Угоди, всі попередні домовленості, агентські угоди, будь-які інші усні або письмові домовленості Сторін, що так чи інакше стосуються цієї Угоди, втрачають юридичну силу та не можуть братися до уваги при тлумаченні умов цієї Угоди.
12. ЮРИДИЧНІ АДРЕСИ І ПІДПИСИ СТОРІН
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	Директор ТОВ "Аполло-Тур"

________________________     /Демура А.О./
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ДОДАТОК № 1

до Агентської угоди № ___ від "____"______________2013 р.

(оформляється на фірмовому бланку Турагента)
м. Київ







«__»_____________2013 рік

ЗАЯВКА - БРОНЮВАННЯ

Просим Вас забронювати Тур для наших клієнтів:
	№
	ПРИЗВІЩЕ

(УКР / ЛАТ)
	ІМ‘Я

(УКР / ЛАТ)
	ПАСПОРТНІ
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	ДАТА 
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ДЕТАЛІ ЗАМОВЛЕННЯ
1.1. Вид подорожі: 

.

1.2. Країна (и): 

.

1.3. Курорт (и): 

.

1.4. Дата Тура з 
 по 
.
1.5. Готель(і) і його (їх) характеристика (місцерозташування, класифікація згідно законодавству країни тимчасового перебування, готельні послуги):  

.

1.6. Тип розміщення: 

.

1.7.Харчування: 

.

1.8.Трансфер: 

.

1.9.Екскурсії: 

.

1.10. Додаткова інформація:

.

ВІДПОВІДАЛЬНИЙ МЕНЕДЖЕР ________________________

М.П.
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